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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองโพ อ าเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี 

 
1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองโพ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564   

จากประกาศส านักงาน ป.ป.ช. เรื่อง คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2564 ลงวันที่ 26 สิงหาคม 2564 ผลการประเมินขององค์การบริหารส่วนต าบลหนองโพ มีคะแนนการประเมิน 
อยู่ที่ 89.45 คะแนน อยู่ในระดับ A  ดังนี้ 
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โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข / ปรับปรุง 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  ได้คะแนน 89.55 
1. การปฏิบัติหน้าที่                     95.34   คะแนน จากผลคะแนน IIT พบว่า คะแนนภาพรวมอยู่ในระดับที่

หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ แต่หน่วยงานควรพัฒนา
ตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยเฉพาะใน
ประเด็นเกี่ยวกับ พฤติกรรมของบุคลากรภายในการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการใน
การขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้หน่วยงาน
จะต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้
รับทราบและน าไปปฏิบัติ 

2. การใช้งบประมาณ                   88.95   คะแนน 
3. การใช้อ านาจ                         92.18   คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ        83.03   คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต          88.24   คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ได้คะแนน 85.44 
6. คุณภาพการด าเนินงาน             85.29   คะแนน   จากผลคะแนน EIT พบว่า คะแนนภาพรวมอยู่ในระดับที่

หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ แต่หน่วยงานควรพัฒนา
ตัวชี้วัดด้านการปรับปรุงการท างาน โดยเฉพาะในประเด็น
เกี่ยวกับ การปรับปรุงพัฒนากระบวนการท างานของ
หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงมีกระบวนการเปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการ
ด้วย ทั้งนี้ นอกจากหน่วยงานจะต้องปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความส าคัญกับการ
ปรับปรุงการด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมากข้ึนอีกด้วย 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 87.38   คะแนน 
8. การปรับปรุงการท างาน 83.65   คะแนน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  ได้คะแนน 92.38 
9. การเปิดเผยข้อมูล                    91.00   คะแนน จากผลคะแนน OIT พบว่า   คะแนนภาพรวมอยู่ในระดับที่

หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรส่งเสริมให้เกิด
การพัฒนาประสิทธิภาพของการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

10. การป้องกันการทุจริต             93.75   คะแนน 

 
แบบวัดที่มีคะแนนต่ ากว่าเกณฑ์เป้าหมาย (ร้อยละ 85) คือ  
 1.แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) : การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
 2.แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) : การปรับปรุงการท างาน 

จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการด าเนินงานให้มีผลการประเมินที่ดียิ่งข้ึนในปีถัดไป ดังต่อไปนี้ 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในเกี่ยวกับการ

ปฏิบัติหน้าที่ การใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง
หลักการมีส่วนร่วมของประชาชน  

ควรด าเนินการดังนี้  
1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการ 

อย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย 
สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการ
พิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ  
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2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการ
จัดท ารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ าเสมอ  

3) การใช้อ านาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดท ารายละเอียดของต าแหน่งงาน ( job 
description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็น
ของผู้ที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  

4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดท าคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการก ากับ
ดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอย่างเคร่งครัด  

5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการท างานเพ่ือประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิต
สาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มก าลังความสามารถ โดยจัดท ามาตรการการป้องกันและมีระบบการ
ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการท างานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการที่มีต่อ
คุณภาพและมาตรฐานการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม่เลือกปฏิบัติ  

ควรด าเนินการดังนี้  
1) คุณภาพการด าเนินงาน ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการให้บริการงานด้านต่างๆ อย่างทั่วถึง 

และส่งเสริมให้มกีารฝึกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ  
2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้ง่าย 

ต่อการเข้าถึงข้อมูล และมีการปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง  
3) การปรับปรุงระบบการท างาน สร้างกระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือร่วมกัน

ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ค าแนะน าในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการได้
โดยสะดวก 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) เป็นการประเมินการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน 
เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ควรด าเนินการดังนี้ 
1) การเปิดเผยข้อมูล  เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และมีการ

ปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง 
2) การป้องกันการทุจริต หน่วยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริตโดยเร่งด่วน โดยเฉพาะใน

ประเด็นเก่ียวกับการด าเนินการเพื่อป้องการทุจริต ซึ่งหน่วยงานควรมีการแสดงการประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกัน
การทุจริต ทั้งในเรื่องการประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจ าปี และการแสดงผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง
ต่อการทุจริตอย่างชัดเจน  นอกจากนี้ยังควรมีการพัฒนาเกี่ยวกับมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต โดยหน่วยงาน
ควรแสดงถึงมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และควรมีการแสดงผลการด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานร่วมด้วย เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงการด าเนินงานเรื่อ งการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
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2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
เมื่อพิจารณาจากผลการประเมิน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายใน (IIT) ด้านการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มีคะแนนต่ าสุด โดยได้คะแนน 83.03 และแบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ด้านปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการได้โดยสะดวก ได้คะแนน 
83.65  จึงเห็นควรน าเรื่องดังกล่าวมาเป็นประเด็นในการปรับปรุงให้ดีย่ิงข้ึน โดยต้องพัฒนาในประเด็น ดังต่อไปนี้ 

- จัดท าคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ สร้างระบบการก ากับดูแลและติดตามตรวจสอบ
การยืม-คืน และการลงโทษอย่างเคร่งครัด 
 - สร้างช่องทางการติดต่อ/การขอรับบริการ/การแสดงความคิดเห็นรูปแบบออนไลน์ 

ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลหนองโพ จึงได้ก าหนดมาตรการ/แนวทาง เพ่ือให้สอดคล้องกับผลการ
ประเมิน ดังนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตามผล 

1.การจดัท าคู่มือการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

1. ศึกษาระเบียบกฎหมาย
และแนวทางจาการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ
จากแหล่งต่างๆ อาทิเช่น 
อปท. ข้างเคียง  หรือ ทาง
ออนไลน์ เป็นต้น 
2. จัดท าคูม่ือการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการของ อบต.
หนองโพ โดยให้ค านึงถึง
ความเหมาะสมและบริบท
ของพื้นที่ 
 

ทั้งนี้ ให้ด าเนินการจัดท าคูม่ือ
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการให้แล้วเสรจ็โดยเร็ว  
และจะต้องมีการเผยแพร่บน
หน้าเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานด้วย 

ส านักปลดั อบต.หนองโพ 
 

เริ่มไตรมาสที่ 1 1.องค์การบรหิารส่วน
ต าบลหนองโพ มีคูม่ือ
การใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ และ
เผยแพร่ให้บคุคลากร
และประชาชนไดร้ับ
ทราบ 
2.เปิดเผยข้อมูลคูม่ือ
การใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการบนหน้า
เว็บไซตห์ลักของ
หน่วยงาน 
 

2.สร้างช่องทางการ
ติดต่อ/การขอรับ
บริการ/การแสดงความ
คิดเห็น 
รูปแบบออนไลน ์
 

จัดท า ช่องทางในการ
ให้บริการรูปแบบออนไลน์ข้ึน 
เช่น(e-service) หรือ 
(Google Form) 
 
 

ส านักปลดั อบต.หนองโพ 
 

เริ่มไตรมาสที่ 1 มีการด าเนินการสร้าง
ช่องทางในการ
ให้บริการรูปแบบ
ออนไลน์ข้ึน เช่น 
(e-service) 
(Google Form) 
และได้มีการเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

          

         ส ำนกัปลดั อบต.หนองโพ 
         ผูร้วบรวมขอ้มูล 


